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ONDERSTEUNINGSNET Lokeren

ONDERSTEUNINGSNET Lokeren (ONL) is het
samenwerkingsverband van vier organisaties in
Lokeren die ondersteuning bieden aan
meerderjarige personen met een beperking op
het gebied van wonen, werken en vrije tijd in de
ruime regio: Alderande, OVV De Hagewinde
(Ondersteuning Voor Volwassenen), De Sperwer
en Emiliani. Deze organisaties zijn allen vergund
door het Vlaams Agentschap voor Personen met
een Handicap (VAPH). We zijn formeel van start
gegaan begin 2016.
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CENTRAAL AANMELDPUNT

Het centraal aanmeldpunt (CAP) is een van onze samenwerkingsprojecten. Ons kantoor bevindt
zich in het Sociaal Huis van de stad Lokeren. Personen met een beperking en hun sociaal en
professioneel netwerk kunnen hier vrijblijvend en kosteloos terecht voor ondersteuning en

informatie.

Enkele cijfers uit 2023

In 2023 hebben 165 nieuwe zorgvragers contact opgenomen met het CAP. Bij 134 van deze
personen resulteerde dit in een effectieve ondersteuningsvraag voor ONL. Hiervan stelden
61 zorgvragers een vraag via rechtstreeks toegankelijke hulp (RTH), 70 zorgvragers via een
persoonsvolgend budget (PVB) en 3 zorgvragers via arbeidsmatige activiteiten (AMA).

5 vragen woon- en dagondersteuning (logeren)

11 vragen dagondersteuning

RTH

4 vragen begeleid werken

36 vragen individuele ondersteuning wonen

3 vragen dagondersteuning en begeleid werken
2 vragen begeleid werken en individuele ondersteuning wonen

56 vragen woon- en dagondersteuning
2 vragen woonondersteuning

PVB

3 vragen dagondersteuning
7 vragen individuele ondersteuning wonen

1 vraag begeleid werken
1 vraag dagondersteuning en individuele ondersteuning wonen
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1 vraag dagondersteuning
2 vragen begeleid werken



In 2023 konden 57 personen starten met een ondersteuningstraject bij één van onze partners,
waarvan 27 personen via rechtstreeks toegankelike hulp (RTH), 25 personen via een
persoonsvolgend budget (PVB) en 5 personen via arbeidsmatige activiteiten (AMA).

4 opstarten woon- en dagondersteuning (logeren)
10 opstarten dagondersteuning
RTH 1 opstart dagondersteuning + individuele ondersteuning wonen
8 opstarten individuele ondersteuning wonen
4 opstarten begeleid werken

8 opstarten woon- en dagondersteuning
PVB 7 opstarten dagondersteuning

9 opstarten individuele ondersteuning wonen

1 opstart begeleid werken

4 opstarten dagondersteuning
1 opstart begeleid werken

Zitdagen in omliggende gemeentes vanaf 2024

Bij ONL streven we ernaar om onze ondersteuning zo toegankelijk mogelijk te maken en dat
betekent dat we verder kijken dan alleen Lokeren. In 2023 hebben we actief contact gelegd
met de omliggende gemeenten Berlare, Laarne, Lochristi, Moerbeke-Waas, Waasmunster en
Zele. Vanaf 2024 zullen we maandelijks een zitdag organiseren in deze gemeenten. Deze
zitdagen bieden mensen met een beperking en hun netwerk de gelegenheid om laagdrempelig
en vrijblijvend langs te komen met al hun vragen over ondersteuning. Het organiseren van
zitdagen buiten Lokeren stelt ons niet alleen in staat om onze bereikbaarheid te vergroten, maar
door nauwer samen te werken met lokale diensten hopen we ook een sterker netwerk te
creéren.
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INTERSECTORAAL

Bij ONL geloven we in samenwerking met lokale partners. Vanuit ons centraal aanmeldpunt
werken we nauw samen met diverse lokale partners uit verschillende sectoren. We zijn actief
betrokken bij de stedelijke Welzijnsraad van Lokeren, het Lokaal Woonoverleg van de stad
Lokeren en het stadsproject 'Buurtzorg 9160'. Daarnaast dragen we ook ons steentje bij aan
de Waaslandse Eerste Lijnszone (ELZ). Deze samenwerking stelt ons in staat om de belangen
van alle mensen met een beperking in de regio te behartigen en versterkt onze contacten
tussen de VAPH-voorzieningen in de regio.

ONL draagt bij aan het stadsproject 'Buurtzorg 9160, waarbij we deel
uitmaken van de stuurgroep. Dit is een project in het kader van ‘Zorgzame
Buurten’, een Vlaams subsidieproject dat loopt tot maart 2024. Met dit
project willen we inzetten op een sterke buurtzorg in de centrumwijk van
Lokeren. We zijn ervan overtuigd dat dit project een belangrijke bijdrage
kan leveren aan het versterken van inclusie in de stadskern. We zijn actief
betrokken bij de werkgroep 'diensten samenbrengen', die voortkomt uit
het actieplan dat is opgesteld op basis van een buurtanalyse. Binnen deze
werkgroep willen we vanaf 2024 welzijnswerkers die werkzaam zijn in
Lokeren dichter bij elkaar brengen. Na een succesvolle enquéte onder
Lokerse welzijnswerkers in 2023, zijn we verheugd om vanaf 2024
driemaal per jaar een netwerklunch te organiseren, genaamd 'Soep met
Lokerse Babbels'.

Als actieve deelnemer aan de Stedelijke Welzijnsraad van Lokeren zet
ONL zich in voor de belangen van mensen met een beperking in onze
stad. We richten ons op initiatieven rond inclusie, boeiende
samenwerkingsverbanden en alles wat met toegankelijkheid te maken
heeft. In 2023 lag de focus van de welzijnsraad vooral op het opstellen van
een memorandum voor de verkiezingen van 2024. In dit memorandum,
werden ook standpunten en voorstellen vanuit ONL opgenomen. Enkele
van onze voorstellen zijn het introduceren van een premie voor mensen
die 'begeleid werken' uitvoeren en het voorstel om duo-fietsen toe te
voegen aan het aanbod van deelfietsen. Bovendien hebben we de
behoefte aan verbeterde algemene toegankelijkheid en het belang van
beschikbare toegankelijke toiletten benadrukt.
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ONL-PROJECTEN

Bij ONL streven we naar het bevorderen van welzijn en inclusie door middel van diverse
projecten. Zo rijJden onze partners wekelijks rond met De Soepkar, waarmee ze warme
ontmoetingen in de buurt mogelijk maken en sociale cohesie bevorderen. Daarnaast werken
we samen met Okapi om inclusieve activiteiten op het gebied van vrije tijd te organiseren. Ook
zijn we trots op ons project Samenhuizen Heirbrug, waarbij we samenwerken met de Tuinwijk
en ons project ZORG a la CARTE.

ZORG ala CARTE is een project met een divers aanbod
aan individuele ondersteuning in de thuiscontext
geboden door OVV De Hagewinde en Emiliani. Alle
aanmeldingen en toeleidingen verlopen via ons centraal
aanmeldpunt. In 2023 zijn er maar liefst 23 nieuwe
opstarten gerealiseerd, waardoor we een aanzienlijke
groei hebben doorgemaakt. Deze groei heeft geleid tot
het aannemen van extra begeleiders om te kunnen
voldoen aan de groeiende vraag naar individuele
ondersteuning.

In 2023 zijn de bouwwerken voor het project
Samenhuizen Heirbrug van start gegaan en is de eerste
steen gelegd. Ondanks de vertragingen vanwege
problemen met weginfrastructuur en grondkwaliteit, zijn
we blij dat het project nu echt van de grond komt.
Er zullen 12 studio’s beschikbaar zijn voor mensen met
een beperking, met ondersteuning van Alderande en
OVV De Hagewinde als operationele partners. Beide
partners werken aan een samenwerkingsmodel. We
kijken uit naar verdere vooruitgang en de groei van dit
project.
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UITDAGINGEN

Het afgelopen jaar zijn we geconfronteerd met een
aanzienlijke toename van het aantal zorgvragers op
onze wachtlijst voor rechtstreeks toegankelijke
hulp (RTH). Sinds dit jaar is dit niet enkel voor
mobiele ondersteuning, maar ook voor de andere
ondersteuningsvormen. Deze uitdaging komt er door
beperkingen in onze erkenning van het VAPH voor
RTH. We zijn ons bewust van de dringende
behoeften van onze zorgvragers en hun families en
we blijven ons inspannen om hen te ondersteunen
bij het vinden van passende zorgoplossingen.

ONL blijft zich inzetten als een verbindende kracht,
waarbij we streven naar inclusie, toegankelijkheid en
kwalitatieve ondersteuning voor mensen met een
beperking.

Volg ons via onze website en via onze facebookpagina!
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